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320 62 COMPROBANTES SAC 418 ELIMINACION: Una ver cumplido e fiempo de refencidn en|
320 & 10 Comprobantes de Recavdo del Servicio RECAUDO cada una de las fases de archivo se procederd a eliminar, toda
Operacional PARQUEADERO vez que su valor es exclusivamente administrativo y contable; asi
Comprobantes de Recaudo del Servicio PUBLICC / SAC- rmismo la informacidn consignada se encuentra consolidada en
de parqueadero poblico ENTU;EJ?ADOR el drea de Direcclén de Gestién Financiera de La Terminal de
Comprobantes de Recoudo de SERVICIO AL | DETAXS EN T Transporte S.A.
Erturnadores De Taxis {cuidadano) CIUDADANG | SUR/SAC-114 2 8 X
Comprobantes de Recaudo de Guarda ENTURNADOR
Equipale DE VEHICULOS
DE SERVICO
PUBLICO
INDIVIDUAL TIPO
TAXI
320 145 INFORMES SELECCION: Documenta las actividades relacionadas con o
320 145 15 Informes a Otras Enfidades generacién de informacién a peticion de los meadics de
Comunicacian Oficial Recibida Salicitud comunicacién, enfidades del orden nacicnal y distital. Una vez
de Informacién cumplicios los fiempos de retencion serd fransferida al archivo
Comuricacion oficial inlerng soliciiud de SERVICIO AL histérico una muestra conformada por la produccidn total
concepio CIUDADANG N/A 2 3 ¥ |generada cada tres afics Gnicamente por parte de la Gerencia
L i General y ia Oficing Asesora de Comunicaciones.
Comunicacién oficial enviada respuesia
de requernmiento
informe
320 145 20 Informes de Gestién SELECCION: Una vez finalizado el tliempo de retencidn en cada
Comunicacion QOficial Recibida Solicitud una de las fases de archivo, serd seleccicnadoe ei informe anual
de Informacién consolidado de cada plan o programa misional de ia empresa,
Comunicacion oficial enviada raspuesta toda vezr que lo Informacién contenida en esta subsere
de reguerimiento evidencia las acciones asumidas por organismos como la
Informe SERVICIO AL Personaria, la Procuraduria, la Conirgloria pare procurar la
CIUDADANG N/A 2 18 X |guarda y promocién de los derechos humanos. la proteccién
del interés publico y lo vigilancia de la conducta oficial de
quienes desempefian funciones piblicas.
390 210 NOVEDADES OPERATIVAS ELIMINACION: Una vez cumplido su tiempe de retencidn en
cada una de las fases se procedera g eiminar, toda vez que no
320 210 15 Novedades de Servicio de Guarda SAC 112 posee valores para la investigacion y esta informaclon se halla
Minuta de novecades senviclo guarda SERVICIO AL SERVICIO f:ons()hdod(] en__los reperies f:le recavde y en los respeciivos
b informes de gestion de la Terminal de Transporte S.A.
equindje CIUDADANO [GUARDAZGQUIPA| 2 8 X f de gesiidn de laT IdeT rte S.A
JE
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320 210 20 Novedades de Servicio de Parqueadero ELIMINACION: Una vez cumplide su tlempo de retencion en
Piblico cada una de las fases se procederd a eiminar, toda vez que no
Minuta de novedades servicio posas valores para la investigaclén v esta informacidn se hallg
parqueadero corsclidada en los reportes de recaudo vy en los respectivos,
- L informes de gestidn de la Terminal de Transporte S.A.
Solicitud y autorizacién pagos SAC-109
mensualidades parqueaderos pablicos PARGQUEADERO
Facturas anuladas del parqueadere publid PUBLICC TSUR /
SERVICKO AL SAC-115
Conirol de recaudo en el parqueadero CIUDADANO | OPERACION DEf 2 8 X
plblico PARQUEADERG
Denuncla pérdida de tiquete o tarjeta de )
parqueaderc PUBLICOS
Registro de bicicieias parqueadero pL’Jblic:_
Conirol de vehiculos parqueadero pdblicgl
Conftrol de asistencia de operarios
320 210 25 Novedades de Servicio de Taxis ELIMINACION: Una vez cumplido su tiempo de retencién en
Minuia de novedades cada una de las fases se procederd a eiminar, toda vez que no
. ‘o posee vaiores para la investigacion y esta informacién se halla
R nfo -~ " N
egisiro fje SEN'CK_) ncl> co ) rme SESRTI(IE\IOO“DE consolidoda en los reportes de recaudo v en jos respectivos,
Inventario de equipaje olvidade en zona EGUPA S informes de gestidn de la Teminal de Transporte S.A.
de faxis
OLVIDADOS EN
Comunicacién oficial de recepcién de ZONA DE TAXIS
revedad del squipaje olvidado en zona SAC-412
de taxis SERVICIO AL RECIBQ, 2 5 X
CIDADANG ENTREGA Y
Comunicacidn oficial de recibo y enirega TRASLADC DE
de equipajes olvidades OBJETOS
Acta de Donaciones OLVIDADOS EN
. TAXIS/ SAC-113
ASIGNACICN
DE TAXIS TS
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SELECCION: Una vez cumplido el iempo de retencidén en cada
320 215 R . .
SOLUCIONES SAC - 106- una de las fases de archive se procederd a seleccionar una
Comunicacién oficial recibida con SERVICIO muesira dleatoria del 5% de ko produccion decumental por
peticién, queja, reclamo y solucion ATENCIAN A cada afio, foda vez que esta serfe es una fuente Tnsmucionolﬂ
Comunicacién Oficial rerrisorio de la USUARICS que permiten conocer el punio de vista de los ciudadanos sobre|
PGRS @ la dependencia competente SERVICIO AL SAC-107 el quehacer del Gobierno Distiital, su eficiencia o ineflciencia;
c icacién ini de frastado al CIUDADAND QUEJAS Y 2 8 X |Asi mismo, brinda informacion para conocer el indice de buen
emunicacion inferna de fraslado a RECLAMOS / o mal funcionamiento de los programas de gobiemo existentes.

funcicnario designado para resolverla SAC-414
PGIRS PETICIONES,
Comunicacion oficial de respuesta a QUEJAS Y
peticion, queja. reclamo y solucion RECLAMOS

CONVENCIONES

CT= Conservacion Total SUBGERENCIA CORPORATIVA DIRECCION DE RECUIRSOS FISECOS Y NEGOCIOS

E=  Eliminacidn Firma Firma

MT=Medio Tecnologico Cargo Cargo

S§=  Seleccidn Lugar y Fecha Lugar y Fecha
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