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PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR

Eje Estratégico 1. Generar mayores ingresos a través de las lineas de negocio

Objetivo 2024 - 2028 Meta 2024 - 2028 Plan de Accién 2025 Responsable Tipo de indicador

Generar ingresos para la
TTSAa través de sus
Lineas de Negocio

Generar ingresos por
$241.006 Millones de pesos.

Disefiar el plan de negocio de cada una de Lideres lineas de

% avance de disefio del plan de

? LA TERMINAL.
BOGOTA

5 . . .

las lineas 2025 - 2028 negocio 0% Disefio plan de negocio negocios / Plan de negocios Sfeacia

Dlseﬁar_ & |mpleme_ntar tn smogelo ds Disefio e implementacién de % avance implementaciéon del )

explotacion comercial de los lotes SC - DRFN 0% 1 Eficacia
0 . modelo modelo / Modelo implementado

disponibles de la TTSA

Entregar para explotacién comercial el area SC-DREN 0% Entreha dearen (Actividades ejecutadas / Eficacia

disponible en Terminal Sur

Actividades programadas)*100




PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR J LA TERMINAL.

EOGOTA

Eje Estratégico 2. Contribuir a la estrategia de movilidad de Bogota Regién y o Nacional

Objetivo 2024 - 2028 Meta 2024 - 2028 Plan de Accién 2025 Responsable Tipo de indicador

Contribuir en la
implementacion de la
Politica de Integracién

Regional

Lograr el 100% de la
estructuracion de los
Complejos de Integracion
Modal - CIM.

Materializar el inicio del estudio de

% avance de actividades / Total de

Avanzar al 100% en la
contratacion del modelo de
negocio que implementara

los Complejos de Integracién
Modal.

Desarrollar proyectos de
infraestructura y
transporte como operador
urbano

Implementar 5.000 cupos de
estacionamiento en via a
través del proyecto ZPP para
la recuperacion y
ordenamiento de espacio
publico.

Ejecutar cuatro (4) proyectos
para el aprovechamiento de
los estacionamientos fuera
de via para la recuperacion y
ordenamiento de espacio
publico.

Establecer e Implementar la
estructura de transaccion
definida para que la Terminal
construya, opere y mantenga
parqueaderos publicos fuera
de via, mediante un modelo
de negocio estable, unificado
yrentable

Convertir a la TTSAen un
Operador Urbano de acuerdo
con la reglamentaciéon que
se expida

P— sC 65% Inicio del tudio de factibilidad o Efectividad
factibilidad de los CIM © nicio del estudio de factibilida actividades programadas ectivida
Gestionar la habilitaciéon de implementacién Porcentaje de actividades (Actividades ejecutadas /
de cupos con la Secretaria Distrital de SPP - ZPP 0% ejecutadas para la implementacion o 1 Efectividad

N Actividades programadas)*100
Movilidad de cupos
!Ejec_ubar un proyecto piloto de casilleros SC - DREN 619% Entrega de proyecto % avance Ejgcuclon proyecto / Eficacia
inteligentes Proyecto implementado
Definir los negocios potenciales que se
pueden implementar para aprovechar los SC - DRFEN 0% Definicion de negocios potenciales % avance Eficacia
espacios del estacionamiento fuera de via
Diseflar un modelo de negocio para la 9% avance de disefio del modelo /
administracion de parqueaderos SC - DRFN 0% Disefio de modelo de negocio . Eficacia

- N Modelo de negocio
comerciales a cargo de privados
Establecer la viabilidad, a nivel de
prefacubll!dad. de un modelo de nejgoclo SC - DREN 0% Establecimiento de la Vlab'l|ldad del (Actlvldades ejecutadas / Eficacia
que considere el desarrollo y operaciéon de modelo de negocio Actividades programadas)*100
parqueaderos propios
E: I pl i f li - ivi j - N
structurar el plan de accion para formalizar ss0I 0% Plan de accién (Actividades ejecutadas / Eficacia

ala TTSAcomo operador urbano

Actividades programadas)*100




PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR

Eje Estratégico 3. Fortalecer el servicio a los usuarios

| LA TERM

Objetivo 2024 - 2028 Meta 2024 - 2028 Plan de Accion 2025 Reepanaabie Tipo de indicador

Implementar un proyecto por

medio del cual se optimice la Estructurar el proyecto a implementar por

infraestructura para la
operacién de transporte

medio del cual se optimice la infraestructura
para la operacion de transporte

(Actividades ejecutadas /

Innovar en la prestacion
de los servicios de las
unidades de negocio

q ot A N s . . Ssol 0% Estruct ion del 1 S Efi i
intermunicipal yla gestién de intermunicipal y la gestiéon de pasajeros, en © Structuracion del proyscto Actividades programadas)*100 ‘cacia
pasajeros, en la Terminal la Terminal Salitre haciendo uso de la
Salitre haciendo uso de la  tecnologia
tecnologia
Hacer un diagndstico de las necesidades g .
para el fortalecimiento de la seguridad en SSOI - DSO Diagnostico de necesidades (AC jvidades ejecutadas./ Eficacia
- - Actividades programadas)*100
Implementar 12 proyectos las lineas de negocio de la TTSA
que permitan fortalecer la
seguridad de las lineas de
negocio. Estructurar los proyectos a implementar en
materia de seguridad en las lineas de SSOI - DSO 0% Estructuracion de proyectos No. de proyectos estructurados Eficacia
negocio de la TTSA
~
Dar continuidad al proceso de
automatizacion  del pago en los SC - DREN 20 Autornatizacion Cantidad de pz'irqueaderos Efectividad
parqueaderos fuera de via (aumentar en 5 automatizados
parqueaderos viables)
Estructurar e implementar un proyecto piloto
de electrolineras en las diferentes - . (Actividades ejecutadas / X .
A . . SC - DRFN 77% I I i d a( lof N Efi
infraestructuras que opera y administra la 2 [ PEfrenigcion ge pioyecl pleto Actividades programadas)*100 icacia
TTSA
Implementar 12 estrategias
gue permitan mejorar la
experiencia de los usuarios Vincular a diferentes actores con la
1 i i I tacion d I d 1 . . Actividad j tadas / Y
de las lineas de_negomo de Irer ementacion e_ 'a menos de una’( ) SPP - ZPP 0% Implementacién dé una (1) alianza ( A ividades ejecu as Efectividad
la Terminal. alianza para la gestiéon de pagos en la linea Actividades programadas)*100
de negocio de estacionamiento en via
Estructurar un nuevo contrato de control de (Actividades ejecutadas /
acceso que desarrolle una APP movil de SC - DRFN 0% Estructuracién de nuevo contrato F 4 Efectividad
; Actividades programadas)*100
pagos para parqueaderos fuera de via
Estructurar un plan de escalamiento de SC - DRT-DSC 0% Estructuracion de plan de (Actividades ejecutadas / Eficacia

kiosos digitales en todas las Terminales

escalamiento

Actividades programadas)*100




PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR ") LA TERMINAL.

EOGOTA

Eje Estratégico 3. Fortalecer el servicio a los usuarios

OPietive 2024 72028 Heta 2024 - 2028 Flen de Aeeion 2028 fesponsebie [1Pe de indicacer

Transporte intermunicipal. Estructurar un (Actividades ejecutadas /

X X g . o
proyecto que permita recauqa.r elingreso de Ssol 0% Estructuracion de proyecto Actividades programadas)*100 Efectividad
la Tasa de uso de manera digital
Estructurar el pr o ra la ntratacion

LEEEr ¢l G Cm Cll CEErED d: Iacsli)lauciénpt:s:slé ’ijcaaa ue CrZS Z:laola Porcentaje de avance de la (Actividades ejecutadas /
digital del total del ingreso de ; cnoogiea q P SPP - ZPP 0% J ! 12 ) Efectividad
la Terminal operacion y administracion de la linea de estructuracion Actividades programadas)*100
: negocio de estacionamiento en via
Incrementar el uso de los
v . s . -
can.ales dlglta’les en las Implementar una APP rr,m\/ll de pagos para SC - DREN 0% Implementacién de APP % avance Qe implementacion / Efectividad
diferentes lineas de parqueaderos fuera de via APP implementada
negocio de la Terminal
Evaluar los nuevos requerimientos para o . 4 1
fortalecer la automatizacién y digitalizacién SSOl - DSC 0% Bvaluacion denpdevos Cichiyidadgs ejecutadas / Efectividad
K % requerimientos Actividades programadas)*100
de los canales de atencién al usuario
Lograr el 100% en la
automatizaciéon y
digitalizaciéon de los canales
de atencién al usuario.
Definir el plan de implementacion para los SSOI- DSC 0% Definicién del plan % avance definicion del plan / Plan Eficacia

proyectos que se deriven de la evaluacién de implementacién




PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR

Eje Estratégico 4. Fortalecer organizacionalmente a la TTSA

Objetivo 2024 - 2028 Meta 2024 - 2028 Plan de Accion 2025 SR —

Implementar el 100% de la
modernizacién de la
estructura organizacional.

Modernizar la estructura
organizacional de la TTSA

Aprobar e implementar la actualizaciéon del

(Actividades ejecutadas /

7 LA TERMINAL.

EOGOTA

o 0/ io il 1
manual de funciones ScybeH 8.5% Implementacion Actividades programadas)*100 Encacia
Ejecutar las fases 1, 2 y 3 de la asesoria (Fases ejecutadas / Fases a
para la modernizacién de la estructura SC - DGH 0% Ejecucion de las fases eJ'ecutar)*loo Eficacia
organizacional con Metro de Medellin )

~
Revisar y actualizar los procesos y A .
procedimientos: auditoria interna, seleccién SC-DGH 0% Revision y actualizacién de los Pr?ss;ﬁ;zgf,ﬁr;ﬁg:s y Eficacia
de personal, asignacion de encargos, procesos y procedimientos R
induccion procedimientos
~
Realizar la modificacién del manual de . . -
contratacién (incluye creacién de registro de SJ 0% Modificaciordelmanual.de Jadificacion del manual de Eficacia

proveedores)

contratacion

contratacion




PLAN DE ACCION 2025 - PRELIMINAR

Eje Estratégico 4. Fortalecer organizacionalmente a la TTSA

Objetivo 2024 - 2028 Meta 2024 - 2028 Plan de Accién 2025 Responsable Tipo de indicador

Finalizar la implementacién de 2 espacios

Implementaciéon de espacios de

(Actividades ejecutadas /

~

|/ LA TERMINAL.

EOGOTA

Fomentar la cultura de
gobierno corporativo a
través del cumplimiento
de los lineamientos de

integridad, ética,
transparencia, buen
gobierno y mejora
continua

) ) ) . S -
Zﬁ g?rr::::;zzigos en la Terminal Sur y SC - DGH 80% bienestar Actividades programadas)*100 Efectividad
Implementar ocho (8)
buenas practicas para el Definir el programa de desvinculacion SC - DGH 0% Definicién del programa % avance definicion del programa Eficacia
bienestar de los trabajadores asistida prog / Programa
dela TTSA
~
Definir las especificaciones técnicas y SC - DGH 0% Definicién de especificaciones (Actividades ejecutadas / Efectividad
normativas de las salas de lactancia técnicas y normativas Actividades programadas)*100
Realizar la migracién de servicios ala Nube - ..
para el respaldo los sistemas de GG-SC 0% Migracion de servicios a la nube Acti(\):gi\gizdiz e::;”;z(i;/mo Efectividad
Implementar al 100% el Plan informacion de la Terminal prog
de Transformacién Digital de
la TTSA Disefiar un proyecto de inversion para la 4 !
implementacién de la iniciativa de GG-SC 0% Disefio de proyecto de inversion Actfxiwdizderz e::;u;ii:;/loo efectividad
transformacioén digital TTSA - Google prog
Determinar un programa de gestiéon del
conocimiento con objetivos a corto, m_edlano SC-DGH 30% Programa dg g_estlén del FActlwdades eJecutadas*/ Efectividad
Implementar al 100% el Plan y largo plazo pgra atender las necesidades conocimiento Actividades programadas)*100
de Gestién del Conocimiento del'plan de gccidn -
dela TTSA Realizar seguimiento a las necesidades (Seguimientos ejecutados /
establecidas en el programa de gestion del SC - DGH 0% Seguimiento , g. ) Eficacia
Sonocimierito Seguimientos programados)*100
. Instalacion y configuracion del (Actividades ejecutadas / .
0,
Instalar y configurar el software del SIG SPP 0% Software Actividades programadas)*100 Eficacia
10,
Implememar. en ur.1 AWyHeEl Realizar pruebas de funcionamiento de la . . (Actividades ejecutadas / -
plan de mejoramiento del L - SPP 0% Pruebas de funcionamiento o Efectividad
siG solucién tecnolégica Actividades programadas)*100
. . (Capacitaciones realizadas /
Capacitar al personal involucrado con la SPP 0% Capacitacion Capacitaciones Efectividad

solucién tecnolégica

programadas)*100
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